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2023 年 6 月 20 日 

公益財団法人 大阪観光局 

新観光アプリ「Discover OSAKA®」 7 月 3 日(月)よりサービス開始 

 

大阪のお出かけ情報や旅ナカコンテンツの予約・決済がアプリ１つで簡単に！ 

大人気アニメキャラクターが活躍する日本初のＸＲ体験も楽しめる!! 

魅力あふれる新たな大阪観光体験がはじまります 

 

大阪を訪れる国内外からの旅行客の皆様に、高付加価値な旅行体験を提供する新観光アプリ「Discover OSAKA」を 

7 月3 日(月)よりサービス開始いたします。 

イベント情報、目的地への経路検索、天気や防災情報等お役立ち情報の提供はもちろん、株式会社 JTB のサービス

である『Tourism Platform Gateway』（体験商品や観光施設の入場券等を電子チケットとして販売し、取得したデー

タを新たな商品企画や誘客施策に利用できるソフトウェア・サービス）を活用し、旅ナカコンテンツの予約・決済が簡単にで

きる機能が搭載されています。さらに、XR 体験システム（AR/VR といった仮想世界と現実世界を融合させる技術）を活

用した大人気アニメキャラクターとの記念撮影機能等、これまでの観光を一層楽しく便利にする、大阪でしか体験できない

ことが詰まった観光アプリです。 

 

このアプリの基本機能として大阪の魅力コンテンツを搭載。大阪を代表する人気施設の無料入場が出来るパスに始まり、 

ナイトライフを満喫出来るエキサイティングな体験等、大阪旅を様々な方が堪能頂ける商品を提供していきます。また、今

回のリリースに合わせた商品として「天神祭特別観覧席」の販売や「大阪歴史博物館の特別貸切プラン」等飽きさせない工

夫も凝らしています。 

今後においては、旅に欠かせない飲食店利用時に、NEC の顔認証技術を活用したストレスフリーな顔認証決済や、飲

食店の応援、大阪の観光をもっと盛り上げる支援が可能となる「SDGs 観光支援モデル」もアプリ内で展開予定。また、

Vpon JAPAN 株式会社が提供する大阪観光局DMPと連携し、取得データの分析により、アプリの利便性と満足度の向

上にも取組みます。さらに、グローバルペイメントブランドの Visa ・ Mastercard と連携し、プロモーション等、マーケティン

グ活動の実施を今後検討していきます。大阪観光の必須アプリとして、大阪・関西万博を見据えながら進化していきます。 

 

■「Discover OSAKA」 アプリ 概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

①XR 体験システム 

第一弾は『SPY×FAMILY（スパイファミリー）』 が登場！ 

スマートフォンゲーム 「Pokémon GO」等で有名な Niantic 社の AR 開発キット「Niantic Lightship ARDK」（世界規

模の AR 体験を実現するアプリ開発キットで、現実世界をより楽しいものにしてくれる、「リアルワールドメタバース」の世界を

可能にするシステム）による XR 体験システムを搭載。本アプリでは、大人気アニメの３D キャラクターが大阪各地のランド

マークや観光スポットに登場。キャラクターと一緒に記念撮影ができ、大阪旅の思い出作りとなるXRコンテンツを実装してい

ます。さらに、観光スポット 25 か所以上が QR コード１つで入場無料となる「大阪楽遊パス」購入者限定の特別体験も！ 

今なら、期間限定のリリースキャンペーンとして、夏限定コスチュームをまとったキャラクターとの XR 写真撮影が可能！ 

 

 

 

＜XR コンテンツ 体験イメージ＞ 

                                                       

                            

 

 

現地でスマホをかさず           キャラクターの 3D モデル出現              キャラクターと記念撮影 

 

②観光情報コンテンツ / 旅ナカコンテンツの予約・決済 

大阪府内の観光情報を一覧で見ることができ、今いる場所から簡単に行きたい観光施設への経路検索ができます。さらに、

観光客に合わせ、プッシュ通知を行う為スムーズな旅行が可能に。また、天気予報、防災情報等も多言語にて対応をして

おり、旅ナカも安心して大阪を巡っていただけます。その他、約 500 ヶ所の観光施設・体験の予約・決済も可能。大阪観

光に必携のアプリとして観光客のお困りごとを解決します。 

 

＜実際のアプリ画面 （日本語）＞ 

 

 

 

大阪府内観光施設情報 観光サポート情報 

 

3D キャラクターが

登場！ 

大阪府内イベント情報 



 

 

 

 

■公益財団法人 大阪観光局 理事長 溝畑 宏 コメント 

今回の「Discover OSAKA」アプリは、大阪の観光情報の提供だけでなく、旅ナカで必要な観光の体験予約やお得なパス

の購入、そして将来的には交通連携等も１つの認証で行えるため、持続可能な観光地経営を支えるストレスフリーかつシ

ームレスな旅の実現を可能とします。さらに、XR 機能を利用した大人気キャラクターとの記念撮影といった大阪だけの特別

な体験により、大阪府内各観光地をより幅広い世代へ知っていただき、府内周遊に繋げることで観光経済の活性化に貢

献してまいります。大阪・関西万博の開催を控え、コロナを克服した今こそ、アジア№1 の国際観光都市の実現に向けて、

「Discover OSAKA」アプリを多くの皆様に楽しんでいただきたいと思っています。 

 

■大阪観光スペシャルサポーター NMB48 メンバー 川上 千尋さん コメント 

大阪は「食」 「ショッピング」 「エンターテイメント」等、いろんな魅力がいっぱいです。 

「Discover OSAKA」アプリがあれば、大人気アニメキャラクターと XR 体験をしたり、便利な情報をゲットしたり、 

更には、お得なチケットも買えるので、もっともっと楽しい大阪観光ができそうです！ 

私が生まれ育った大好きな大阪に、たくさんの観光客の皆さんが来てくれることを、とっても楽しみにしています！！ 

 

※Discover OSAKA アプリの詳細は特設WEB ページをご覧ください。 

https://osaka-info.jp/discover-osaka/ 

 

【アプリダウンロード】 

 

 

 

■「大阪楽遊パス」 概要 

観光スポット２5 カ所以上がＱＲコード一つで入場無料が可能となる e-PASS チケット。 

※交通機関は含まれていません 

 

 

 

 

 

 

 

公式サイト 

https://www.e-pass.osaka-info.jp/jp/ 

 

 【報道関係の方からのお問合せ先】 

公益財団法人大阪観光局 観光 DX 担当  TEL：06-6282-59０９  

https://osaka-info.jp/ 

https://osaka-info.jp/discover-osaka/
https://www.e-pass.osaka-info.jp/jp/
https://osaka-info.jp/

