
  

 

 

 

デジタルアイデンティティ、TikTok Shop 運用支援サービスを提供開始  

 

株式会社 Orchestra Holdings（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：中村 慶郎）の子会社である株式会社

デジタルアイデンティティ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：鈴木 謙司、以下「デジタルアイデンティ

ティ」）は、「TikTok Shop」運用支援サービスの提供を正式に開始したことをお知らせいたします。 

 

 

■サービス開始の背景 

「TikTok Shop」は、ショート動画配信プラットフォーム「TikTok」アプリ上で、動画や LIVE 配信を通じ

て、直接商品を販売・購入できる E コマースサービスです。 

 

従来のユーザーが欲しい商品を検索する E コマースと異なり、ユーザーの興味・関心に基づいた関連商品の

動画がレコメンドされるため、ブランドと親和性の高い潜在顧客層へのアプローチが可能です。また、動画

プラットフォーム上で購買行動が完結する新しい購買体験により、離脱率の低下や高いエンゲージメントが

期待されています。 

 

「TikTok Shop」は、海外では既にリリースされており、2024 年には GMV（流通総額）が世界全体で約

326 億ドル（約 5 兆円）に達し、アメリカ、東南アジア、イギリス、中国などを中心に急成長していま

す。 
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こうした背景から、デジタルアイデンティティは「TikTok Shop」運用支援サービスの提供を開始すること

といたしました。 

 

本サービスを通じて、「TikTok Shop」への出店企業のブランド価値向上と成果最大化を支援し、ひいては

日本国内における TikTok E コマース市場の拡大に貢献してまいります。 

 

■サービス内容 

1. TikTok Shop の出店サポート、TikTok アカウント設計・運用 

TikTok 公式パートナー企業グループとしての実績と、15 年以上 SNS マーケティングに携わってきた知

見・ノウハウを活用し、「TikTok Shop」への出店サポートと TikTok アカウント設計・運用をおこないま

す。投稿のトーン&マナー、プロフィール文、商品の見せ方まで、ブランドの個性や魅力が自然と伝わるア

カウントを運用いたします。 

 

2. 動画制作＆ライブ配信 

ショート動画制作専門チーム「タテプロ」を擁し、クオリティが高く成果に繋がる動画を制作します。開始

1 秒でユーザーの興味をひき、共感され、買いたくなるストーリー設計を得意とし、高い再現性で成果に繋

げます。さらに、TikTok 公式 LIVE 配信のオフィシャルエージェンシーグループとして、購入へと導くライ

ブ構成＆コンテンツ制作が可能です。 

 

3. クリエイター＆インフルエンサーキャスティング 

ブランドと親和性の高いインフルエンサーをアサインし、公式アカウントとコラボ配信することで、潜在層

へのアプローチを実現いたします。またアフィリエイトなど、成果報酬型の仕組みを取り入れたプロモーシ

ョン設計も可能なため、影響力×共感を掛け合わせた導線をつくります。 

 

4. 広告設計・運用支援 

運用型広告の知見・ノウハウを活用し、最適なキャンペーン設計から実際の運用、他媒体施策との連携まで

トータルサポートを実施。ブランド全体の広告効果を最大化します。 

 

5. 効果分析・改善提案 

投稿・配信・広告の数値分析から、売上に繋がる導線設計やコンテンツ提案、広告運用改善までを一貫して

提供しております。ブランド認知から購買導線の設計、LTV 向上、コミュニティづくりまで、一気通貫の支

援をご提供します。 

 

 

 

 



■株式会社 Orchestra Holdings 

所在地:東京都渋谷区恵比寿四丁目 20 番 3 号 

代表取締役社長：中村 慶郎 

事業内容: グループ戦略の立案、実行および子会社経営管理 

URL：https://orchestra-hd.co.jp/ 

 

■株式会社デジタルアイデンティティ 

所在地：東京都渋谷区恵比寿南 1-15-1 A-PLACE 恵比寿南 5F 

代表者：代表取締役社長 鈴木 謙司 

事業内容：DX 支援、WEB サイト構築、MA、CRM、WEB 広告、SEO 等デジタルマーケティング事業全般 

URL：https://digitalidentity.co.jp/ 

 

■本件に関するお問い合せ 

株式会社 Orchestra Holdings コーポレートマネジメント部門 

E-mail：ir@orchestra-hd.co.jp 


