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会 社 名 エキサイトホールディングス株式会社 

代 表 者 名 代表取締役社長 CEO 西條  晋一 

 (コード番号：5571  東証スタンダード市場) 

問 合 せ 先 専務取締役 CFO   石井 雅也 

 (TEL 03-6834-7770) 

 

 

エキサイト HD、M&Aなど業務特化型 AIエージェント開発支援サービスを提供開始 

～ 経営・M&A・人事・マーケの現場に AIエージェントを。 

精度向上のための追加学習・LLM強化もサポート ～ 

 

 

当社は、自社における AIエージェントの開発・運用経験を活かし、企業の業務課題に最適化された業務特

化型 AIエージェントの開発支援サービスの提供を開始しましたので、以下の通りお知らせいたします。 

 

 

本取り組みの詳細：別紙のプレスリリースをご覧ください。 
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エキサイト HD、M&Aなど業務特化型 AIエージェント開発支援サービスを提供開始 

～ 経営・M&A・人事・マーケの現場に AIエージェントを。 

精度向上のための追加学習・LLM強化もサポート～ 

 

 

エキサイトホールディングス株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役社長 CEO：西條 晋一、以下

「エキサイト HD」）は、自社における AIエージェントの開発・運用経験を活かし、企業の業務課題に最

適化された業務特化型 AIエージェントの開発支援サービスの提供を開始しました。 

 

オープンソースや商用の大規模言語モデル（LLM）を最適に選定・組み合わせるとともに、企業固有の文

脈やナレッジに応じた LLMの追加学習やドメイン特化による精度強化までを一気通貫で支援。AI導入の

PoC止まりを防ぎ、現場で「使える」「成果を出す」AIエージェントの実現をサポートします。 

 

 

 

■ サービス提供の背景 

生産性向上、業務の効率化、属人化の解消など、あらゆる業界・企業で AI活用のニーズが加速していま

す。ChatGPTをはじめとする生成 AIの進化によって、業務支援の可能性は飛躍的に拡大しましたが、現

場では次のような課題も浮上しています。 

 

「汎用モデルでは精度が不十分」 

「自社の専門用語や業界知識に弱い」 

「プロンプトだけでは再現性が出ない」 

「どのモデルを使えば最適か判断できない」 

 

このような声に応え、エキサイト HDでは目的に応じた AI技術の選定から、RAGによる企業固有のデー

タの活用、LLMのファインチューニング（追加学習）やワークフローの自動化や自律的にタスクを行う

AIエージェントの構築まで、一括支援することで企業ごとに 業務に使える AIエージェントを提供しま

す。 

 

 



 

■ AIエージェントのユースケース（一例） 

 

⚫ 経営支援 AIエージェント（経営領域） 

会計・PL・KPIデータを読み取り、経営会議資料を自動生成。異常値の検知・注目項目の検出・要

因分析のコメントの作成まで行い、作業時間を 90％以上削減。 

 

⚫ M&A候補スクリーニング AIエージェント（M&A領域） 

複数の M&Aデータソースから候補企業を自動的にピックアップ。成長性・事業シナジー・BS/PL・

買収適正価格を AIがスコアリングし、リストを提案。M&A仲介会社とのやりとりも支援。 

 

⚫ 人材可視化 AIエージェント（人事領域） 

社員の経歴・適正・評価・退職率分析などを瞬時に応答。個人情報の取り扱いに配慮し、AIと社内

データ（人事データ/HR SaaS）を連携、タレントマネジメントに関する多面的な応答を実現。 

 

⚫ 広告分析・提案 AIエージェント（マーケティング領域） 

リアルタイムに近い形で自社および競合他社のオンライン広告データを取得・分析し、費用対効

果・クリエイティブの評価・LPの改善案などを提案。AIがマーケティングチームの右腕に。 

 

 

■ 特徴的な技術支援内容 

⚫ LLMの比較検証／用途に応じたモデル選定（OpenAI, Claude, Mistral, LLaMAなど） 

⚫ 追加学習（ファインチューニング）による領域特化 

⚫ RAGによる社内ドキュメント・DBのデータ活用 

⚫ 実用性を重視したプロンプト設計／ユーザー体験の設計 

⚫ ワークフローや業務プロセスに応じたエージェントの構築 

⚫ 導入・定着まで伴走支援／AI技術の進化に伴う継続的な改善 

 

 

■ 将来のビジョン：AIと人が“協働”する組織への進化 

エキサイト HDは、AIエージェントが社員とパートナーとして協働し、共に成果を生み出す未来を見据

えています。AIは単なる自動化ツールではなく、情報処理・判断補助・創造的提案などを担う「もう一

人のチームメンバー」として進化しつつあります。 

 

その実現のため、私たちは AIエージェントの導入だけでなく、導入後の追加学習や領域特化による精度

強化、業務との共進化も含めた継続的な支援を行ってまいります。 

 

   問い合わせ先 

URL ：https://ai-dev.excite.co.jp/lp 

TEL ：03-6450-2743 

 

 

■エキサイトホールディングス株式会社について 

本社   ：東京都港区南麻布三丁目 20番１号 

代表   ：代表取締役社長 CEO 西條 晋一 

事業   ：プラットフォーム事業、ブロードバンド事業、SaaS・DX 事業 

上場市場：東京証券取引所 スタンダード ［証券コード 5571］ 

https://ai-dev.excite.co.jp/lp


URL   ：https://www.excite-holdings.co.jp/ 

 

本件に関するお問い合わせ・取材などのお申し込み先 

エキサイトホールディングス株式会社 

東京都港区南麻布三丁目 20番 1号 

経営管理室・広報グループ 

問い合わせフォーム：https://www.excite-holdings.co.jp/contact/ 

 

https://www.excite-holdings.co.jp/
https://www.excite-holdings.co.jp/contact/

