
1 

 

      
2025年９月９日 

各  位 

 

本社所在地 東京都渋谷区代々木３－25－３ 

                      会 社 名 レ  カ  ム  株  式  会  社 

                      代 表 者 名 代表取締役社長 伊  藤  秀  博 

                       （コード番号：3323 東証スタンダード市場） 

                      問 合 せ 先 社 長 室 室長  橋  本  和 彦 

                                                     （TEL:03-4405-4566）  

                                                     （URL: https://www.recomm.co.jp）  

 

 

「AIエージェント事業」開始に向けての取組について 

〜業務自動化・DX需要に応える新たな成長ドライバー〜 

 

当社は、中国の先進 AI 企業である Intelligence Indeed 社との合弁会社「Intelligence Indeed 

Recomm株式会社」と共同で進めてきた「AIエージェントプラットフォーム日本語版」のローカライズ

開発を完了し、本日より社内に導入いたしました。 

 この取り組みを起点として、当社は「AIエージェント事業」を本格的に展開してまいります。 

近年、RPAによる業務自動化や BPO事業を通じた効率化ニーズは拡大を続けており、その進化形とし

て「AIエージェント」の役割が高まっています。当社では、従来の RPA・BPO事業とのシナジーを強化

しながら、生成 AIを活用した新たな価値提供を行い、中長期的な成長につなげてまいります。 

 

記 

１ AIエージェントプラットフォームの概要 

本プラットフォームは、社員が日本語で指示を入力するだけで、事務作業からデータ分析、意思

決定支援までを自律的に実行可能とするシステムです。 

当社は本プラットフォームの日本語版を日本市場向けに、英語版をマレーシア市場向けに展開す

る計画を進めております。 

 

主要機能は以下の通りです： 

⚫ 会話型 AIによる自然言語理解 

⚫ RPAによる PC操作自動化 

⚫ AI-OCRによる書類処理効率化（請求書・契約書対応） 

⚫ 社内規程・FAQを統合したナレッジベース 

⚫ データ分析・経営指標の自動レポート化 

これにより、従来人手で行っていた定型業務を削減し、社員がより付加価値の高い業務に集中で

きる環境を実現いたします。 

 

２ 事業開始に向けてのスケジュール 

⚫ 2025年９月９日 本日、AWS環境を構築し社内利用開始 

⚫ 2025年９月 30日 社内利用終了（予定） 

⚫ 2025年 10月 1日 事業開始（予定） 

https://www.recomm.co.jp/
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３ 市場ポテンシャルと今後の展開 

合弁先である Intelligence Indeed社では、既に受注案件の約 30％が本プラットフォーム関

連となっており、市場ニーズの高さが裏付けられております。 

当社は、まず社内利用により日本語版の実用性・安定性を検証し、その後、日本およびマレー

シア市場に向けた展開を加速してまいります。 

⚫ 短期的には：業務効率化による内部コスト削減と顧客導入準備 

⚫ 中期的には：既存顧客基盤へのクロスセル展開による収益拡大 

⚫ 長期的には：国内外への展開を通じた AI/DX事業の収益柱化 

 

４ 合弁会社の概要 

項目 内容 

会社名 Intelligence Indeed Recomm株式会社 

本社所在地 東京都渋谷区代々木 3－25－3 

代表者 別 玉龍 

事業内容 AI エージェントプラットフォーム「日本語版」の日本市場での展開（業務

自動化・書類処理・対話 AIソリューションなど） 

資本金 3,000 万円 

設立 2023 年４月６日 

合弁比率 Intelligence Indeed社 51％ ： レカム株式会社 49％ 

 

５ 業績等に与える影響について 

本件による 2025年 9月期連結業績への影響は現時点では軽微ですが、当社の AI・DX関連事業を

拡大する中長期的な成長ドライバーとなる見込です。 

 今後、業績予想修正の必要性その他公表すべき事項が生じた場合には、速やかに公表いたします。 

 

以上 
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AIとともに、未来は広がり、知性は力になる。



—ストラクチャーとナレッジベース

Intelligence Indeed 

Recomm



4

財務経理

EC・店舗運営

カスタマサービス

SCM

製造業

マネジメント データマイニング

問合せ対応 業務内容の生成

在庫管理

様々なニーズを対応可能
Data Ming：データマイニング（Data採掘）

Intelligence Indeed 

Recomm



① 生成AI基盤を導入し、利用環境を整備する

② 生成AIによる効果的なユースケースの開発や活用

③ 業務アプリケーション開発、ナレッジベース構築

➃ 生成AIを活用したソフトウェア開発の効❹化

⑤ 業務適用（SFA、CRM、ITSM、グループウェア・コラボレーション、

データー分析等）

⑥ リスクマネジメント

AXの進めることにより、DXを加速化する

Intelligence Indeed 

Recomm
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情報 規則経験

外部知識

社内知識

LLM
ナレッジベース

＆

プラットフォーム

業界知識

通用知識

専門知識

……

制度規定

ドキュメント

プロセス

プロセス自動化問合せ対応 データー処理

ドキュメントのAI処理

セキュリティ対策：オンプレ

A) GPU購入或いはレンタル

B) プライベートクラウドの構築

C) GPU実装設備の購入レンタルデーター

……

AI-Chatbot IPA（AI-RPA） Agent

IDP

新人研修/引継ぎ

AI-OCR

Process Record

AI翻訳機能＋AIベリファイ機能

RPA稼働ナレッジ管理 事務アシスタント

シナリオ作成支援

SOP手順書作成

ISSUT
マシンビジョン

NLP
自然言語処理

RAG
検❹拡張生成

組織

……

属人化

……

LLM：Large language Models

IDP：Intelligent Document Processing

RAG：Retrieval-Augmented  Generation
プロセスレコーダー：SOP自動作成ツール（入力と録音可）

Intelligence Indeed 

Recomm
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Chart

GPT

Deep 

seek

TARS

(独自開発)

Recorder

Factory Bot

Commander

AI-OCR NLP自然言語処理

APIリンク データー分析

ナレッジ管理

Agent  A

Agent  B

Agent  C

Agent  D

Agent  …

手と足⇒自動化ツールBrain⇒ LLM

知識蓄積

ナレッジベース

プラット
フォーム

意図理解

ナレッジ検索

アプリ操作

NLP

RAG

フロー整理

Agent構築

業務自動化

AI文書識別

自然言語
処理

IDP
AI文書処理

外部ナレッジ：GPT API使用（horizontal）
内部ナレッジ/ノウハウ：TARS（vertical）

音声認識

データ分析

内容生成

業務自動化処理

アプリ自動操作

内容自動生成

A Iチャットボット

データマイニング

（Data採掘）

エージェント

（アシスタント）

Intelligence Indeed 

Recomm
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C t r l + S p a c e

高速で起動

一のA g e n tで

全機能も対応

自然言語にて

フローを生成

別ウィンドウで実行

作業に影響せず

誰でも利用可能

共同更新と最適化

エージェントが

社員全員に共有

R P Aシナリオを

ワンクリックで自動更新

ドラッグでフロー作成

コピペと編集も可能

Intelligence Indeed 

Recomm
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ナレッジベース

LLM
“ 九州エリアの製品の価格戦略は”

経験に基づいて業務を指導する

“ 生産工程を確認する”

業務監査によるパトロール

“ Q3の収入状況をグラフで分析”

データ分析

“ 木曜日仙台出張の新幹線を予約 ”

業務フローをダイアログで実行

“ 契約条件が国際貿易法に違反するか”

専門スキルによる、業務へのタイムリー支援

“ 大阪出張の手当基準 ”

ナレッジベースのQ&A

Intelligence Indeed 

Recomm
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×

AI-Chatbot API  接続

Brain

Agent RAG LLM

AI Tool ナレッジベース SLM

デジタルオペレーションプラットフォーム

業務自動化 LLM

TARS 大規模言語モデル（67B）

ドキュメント処理LLM データー処理LLM 金融（証券）垂直LLM

プロセス自動化（RPA--IPA）
Record発見、IPA構築、RPA実行、Commander管理

Record Factory Z-bot
Comm 
ander

インテリジェントドキュメントプロセシング
ドキュメント抽出、照合、比較、ラーニング

AI-OCR NLP自然言語処理

データーインテリジェントアナリティクス
データー採取、保存、管理、応用

データ移行 データベース BI  Tool

Chat-RPA：業務処理 Chat-IDP：ドキュメントプロセシング Chat-BI：Data Analytics

タスクスケジューリング

人事管理 サービス 権限管理 リソース 需要管理 データ管理 研修管理 ドキュメント

Agent

BI Tool：Business Intelligence Tool

SLM：小規模言語モデル

Intelligence Indeed 

Recomm
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V3.0 Agent

自然言語で意図を記述し、RPAプロセスを構築する

B2B2C：Agent機能を果たす（マネージャー層以上）

拡張機能が豊富（ IDP、AI-Chartbot等）

V2.0 IPA

マウスをクリックするだけで、RPAプロセスを構築する

業務の遂行と同時に、シナリオが作成できる

AI-OCRを実装している、自動化工程を一元化

V1.0 RPA

プログラミング知識を学び使いこなしてからプロセスを構築する
◼ 400コンポーネントのモジュール化

実行状況が可視化できず ◼ 録画機能付、実行状況の可視化

修正箇所の特定が複雑、シナリオ作成更新が難しい 
◼ 修正箇所の特定、更新が簡単に

◼ Commander管理：一目瞭然

◼ 遠隔操作、調整、指示可能

◼ レコーダーと連携、無駄をなくす

◼ RPAとダイアログ（追加、修正等）

◼ 業務から事務まで、全工程自動化

◼ V1.0～3.0間の切替自由

V1.0 V2.0 V3.0

執行丨業務遂行 質問丨知識Q&A

数字丨Data分析 生成丨内容生成



16

社内の業務が可視化できない
異動や引継ぎに対応が

間に合えない

マニュアル作成が大変ナレッジ共有が浸透しない 研修資料がない

業務が属人化している

自動マニュアル作成

PC上で通常の業務を行うだけ

で、自動的に業務マニュアルを

生成。

音声入力対応

マイクをオンにすることで、音声

を使って説明を補足。

効率的なドキュメント作成

手動でマニュアルを作成する手間を省

き、生産性を向上。

高精度な記録

具体的な操作手順を正確に取り

込み、詳細なマニュアルを提供。

ユーザーフレンドリー

特別なスキルや設定が不要で、誰

でも簡単に利用可能。

多用途使用

新しい社員のトレーニングやチーム間

での情報共有に最適。

時間の節約

マニュアル作成のための時間を大幅

に短縮し、他の業務に集中可能。

自動文字起こし

PC上で行われた操作を自

動でテキスト化。

企業や組織内で行われる教育にも活用できる！

社内研修

業務の効率化、社員の能力向上、組織

の目標達成を目指すための研修資料に

活用できます。

意外とできていない！？

業務の引継ぎ

担当者が退職や異動時に業務内容や

手順を新たな担当者に伝え。

円滑な業務継続をすることができます。

業務内容が一目でわかる！

マニュアル作成

特定の作業や業務を行うための手順やル

ールをまとめ、業務の効率化や一貫性を

保たせることができます。



∞
可能性無限



会社概要
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Inte l l igence  Indeed

2 0 1 8年設立

本社：中国杭州

支社：北京、上海、深圳、東京、 K L（マレーシア）

四川等1 1 省

人員規模：約4 0 0人  (エンジニア比例約6 8 % )

LLM：Large language Models IDP：
Intelligent Document Processing 

FAAS: Function as a Services

一流投資ファンドが百億円以上を投資したAIユニコーン企業

种子轮 天使轮 Pre-A轮 A轮 A+轮 B轮

TARS LLM
TARS  LLM

IPA自動化
マシンランニング

IDP＋AI
IAI-OCR

All in One
NLP

【開発元】



レカム株式会社

1 9 9 4年設立
「東証standard」上場
Code：3323

Intel l igence Indeed 
Recomm株式会社

➢ 2023年合弁会社設立
➢ 日本マーケット進出

Intel l igence Indeed
Malaysia SDN.BHD

➢ 2024年合弁会社設立
➢ ASEANマーケット進出

22

Our capability

➢ BPR Tool（プロセスレコーダー）

➢ End to End Total Solution

➢ IDP

➢ LLM

ドキュメント知能化処理

大規模言語モデル

➢ AI-Chartbot

➢ Digital Platform

➢ Brain

➢ Multi Language（日，中，英）

➢ AI-OCR（※）

We have

✓ LLM，NLP，マシンランニング， 

IPA等の領域での特許80＋，

ソフトウェア著作権400＋

✓ CMMI-5ソフトウェア成熟度認証

✓ ISO27001インフォメーション管理

✓ ISO27701プライバシー保護

✓ ISO20000サービス管理

✓ ISO9001 品質管理

✓ ISO4001，ISO45001认证

We can do

◼ テクノロジーBPR

Digital technology reshaping

business process

◼ DX化⇒AX化推進

Driving enterprise digital 

transformation

◼ Center of Excellence

Improving operational 

efficiency

◼ AI知能化ソリューション 

Intelligent upgrades of

enterprises
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◼ IPA（Intelligent Process 
Automation）

◼ LLM （独自開発）

◼ ISSUT (マシンビジョン＆マシンラン
ニングに関する特許)

◼ Corporate  Brain (ブレイン)

◼ AI-OCR

◼ IDP  （Intelligent Document 
Processing）

◼ NLP （自然言語）

◼ Process  Record

◼ ・・・・・・

◼ 80+ 特許（IP）

◼ 400+ 著作権

◼ RPA業界世界初のLLMとAI-Agent

◼ CMMI 5 certification

◼ Top研究レポートには、7回連続入選

Intelligence Indeed 

Recomm
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