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■ Google Analytics の新バージョン（GA4）とは 
 

しばらく前より、Google から 
現在の Google Analytics が新しいサービスに変わるので早めに移⾏してください 

というアナウンスが出ています。 
これまでの Google Analytics（ユニバーサル・アナリティクス、以下 UA）は 2023 年 7 ⽉にサービ
ス終了となり、あたらしい Google Analytics 4（以下、GA４）に移⾏されます。問題はデータが移
⾏されないこと。弊社のお客様のウェブサイトは、昨年 6 ⽉に GA4 への移⾏⼿続き済みです。 
さて、今回のこの変更。 

ウェブと（スマホ）アプリの境⽬がなくなっている。 
ことが主な理由です。下はスマホで⽇経電⼦版（ウェブ）を開いたところです。ところが、アプリ
でみませんか？というガイドが現れます。 

 
図：2023/2/24 付 ⽇経電⼦版より 

このようにウェブとアプリが⾏き来できるようになると、これまでのようにウェブはウェブ
（UA）、アプリはアプリと分析ツールが別々だと不⾃由ですよね。これを統⼀するのが今回の GA4
です。下は GA4 の画⾯ですが、 

UA と⽐較して画⾯の内容がかなりシンプルで不安 
な感じです。 

 
図：GA4 の画⾯。 

しかし、 
GA4 ではより重要なイベントに着⽬するように指標が厳選された 

と感じます。上は GA4 にあるエンゲージメントという指標を表⽰したところです。エンゲージメン
トとは、ユーザーが 10 秒以上画⾯を⾒る、2 ページ以上⾒るなど、「きちんとサイトを⾒ていた」
件数です。UA のセッションという指標では「ちゃんと⾒ていたかどうか曖昧」でしたが、今後は
このエンゲージメントを⾒ればよいわけです。また、GA4 では、⾔葉の定義が変更になっている場
合があり得るので注意が必要です。 


