
（別紙３）

○事業所名 児童発達支援Campo台之郷

○保護者評価実施期間 2026年　2月　1日 ～ 2026年　2月　13日

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 18 15

○従業者評価実施期間 2026年　2月　1日 ～ 2026年　2月　20日

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 5 5

○事業者向け自己評価表作成日 2026年　2月　25日

事業所の強み（※）だと思われること 工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1

2

3

事業所の弱み（※）だと思われること 事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

2

3

（回答者数）

（回答者数）

職員同士の人間関係が良好で、相談や情報共有がし
やすい職場環境が整っている。

・定期的なミーティングや振り返りを通して連携を
深める
・支援方法の共通理解を図る
・職員同士の学び合いの機会を設ける

保護者と日常的にコミュニケーションを取り、相談
しやすい関係づくりができている。

・送迎時や連絡帳を通じたこまめなやり取り
・子どもの様子を具体的に伝えている

・保護者支援の機会を増やす
・家庭との連携を支援により反映させる

生活習慣や集団活動を通して、社会性を育む支援を
行っている。

・日課や活動の流れが安定している
・集団活動の機会を設けている

・子どもの成長に応じた活動内容の工夫
・5領域を意識した支援の充実

新規利用希望者の受け入れが円滑に行えない場合が
ある。

・既存利用児への支援を優先する必要がある
・利用枠の調整が難しい

・利用枠や支援体制の見直しを検討する
・受け入れ条件や調整方法を整理する
・関係機関と連携し、適切な案内ができる体制を整
える
・事業所を増やし、受け入れられる環境を整える

専門職による支援体制が十分ではない
・人材確保が難しい
・常勤配置が困難
・職員の専門性に限りがある

・外部専門職との連携を検討する
・職員研修を通して専門知識の向上を図る
・支援方法の工夫により専門的視点を取り入れる

園・他機関との連携がケースによって偏りがある
・連携方法が統一されていない
・情報共有の仕組みが明確でない
・担当職員の判断に依存している部分がある

・連携方法や手順を整理する
・定期的な情報共有の機会を設ける
・職員間で連携の重要性を共有する

・日常的にコミュニケーションを取り合う風土がある
・支援について意見交換がしやすい
・困ったときに協力し合える体制がある

○ 分析結果

※より強化・充実を図ることが期待されること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること



（別紙４）

事業所名 児童発達支援Campo台之郷 公表日 2026年　　3月　　1日

利用児童数 17 回収数 15

チェック項目 ご意見 ご意見を踏まえた対応

環
境
・
体
制
整
備

1 こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思います
か。 15 最高！だいすき！

きれいな教室です
国が定めている基準の３倍の広さで、のびのびと過ご
していただけています。
毎日の掃除も欠かさず行い、清潔にしています。

2 職員の配置数は適切であると思いますか。 14 1
わからないけど最高の先生達！
子どもの人数が増えてきたので先
生の負担が多くなったのではと心
配。

既定の最低人員が２人に対して、５人配置をし安全に
努め、お子様１人１人に向き合った支援を行っていま
す。
また、全員常勤配置をしていることで、お子様にとっ
ても安定的で継続的な支援を行うことができます。

3
生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になって
いると思いますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じ
て、バリアフリー化や情報伝達等への配慮が適切になされてい
ると思いますか。

15
わからないけど、たくさん工夫は
してあり季節事でも雰囲気も変
わって楽しそう！

玄関の段差以外はフラットにしており、お子様の安全
を考えた扉や鍵の設置をしています。

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思
いますか。また、こども達の活動に合わせた空間となっている
と思いますか。

15 清潔だし広いし不潔感は一切な
い。頑張ってくれていると思う！

毎日欠かさず掃除をしており、週末には細かいところ
も掃除をしています。

適
切
な
支
援
の
提
供

5 こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性
のある支援が受けられていると思いますか。  14 1

できてる！こんな事すればできる
ようになるんだ！ってのを実際に
見たとき感動した！

児童発達支援管理責任者を中心に、毎日の情報共有は
もちろん、スタッフそれぞれの専門的な視点を含めた
会議を行っています。

6 事業所が公表している支援プログラムは、事業所の提供する支
援内容と合っていると思いますか 。 15 それ以上の事を支援していただい

てありがたい。
玄関の掲示スペース・ホームページ・SNSで支援プロ
グラムの公表をしています。また、それに即したマン
スリープログラムを作成しています。

7
こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が
客観的に分析された上で、児童発達支援計画（個別支援計画）
が作成されていると思いますか。

15 よくできています！カンポにしか
出来ないと思う！

保護者の方の聞き取りを行い、児童発達支援管理責任
者を中心に個別支援計画に伴う会議を行っています。

8

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの「児童発
達支援の提供すべき支援」の「本人支援」、「家族支援」、
「移行支援 」で示す支援内容からこどもの支援に必要な項目が
適切に選択され、その上で、具体的な支援内容が設定されてい
ると思いますか。

14 1

支援されまくっていて感謝しかな
いです！！
発達支援ガイドラインが分からな
いが、家庭と連携して本人に合っ
た支援内容が設定されていると思
う。

個別支援計画に「本人支援」、「家族支援」、「移行
支援 」を示し、保護者の方にも説明をさせていただい
ております。ご家庭や幼稚園・保育園と連携させてい
ただいています。

9 児童発達支援計画に沿った支援が行われていると思いますか。 15 支援計画以上の事してもらってあ
りがたいです！

お子様の特性や段階に応じた個別支援計画を作成し、
プログラムに組み入れています。

10 事業所の活動プログラムが固定化されないよう工夫されている
と思いますか。 15

工夫されまくってて素晴らしいで
す！
月の予定を見ても毎日色々な活動
内容が計画されているし、食育の
観点からもおやつの時間に、お菓
子、軽食、季節の野菜やフルーツ
など提供して貰ったり、おやつ作
りをしたりと色々な経験をさせて
もらっていると思う。
毎日本当に色々な活動を通して経
験させてもらっています。子ども
たちが楽しめるように考えてくだ
さり感謝しています。

保護者の方にも安心していただけるようにプログラム
を作成し、内容を診得る化しています。
また、お子様が楽しみながら成長できるように１つ１
つの活動内容も話し合いの時間を設けて工夫していま
す。

11 保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、その他地域で他
のこどもと活動する機会がありますか。 5 2 1 7

散歩してるときとか他の園の子と
交流したりしたと聞いてます！
お散歩で挨拶を交わすなどは交流
に入るのか

個別に幼稚園・保育園・こども園に体験に行っていま
す。
また、お散歩で少し交流する機会があったり、児童館
では公共物を使うときのマナーを学んでいます。

保
護
者
へ
の
説
明
等

12 事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負
担等について丁寧な説明がありましたか。 15

丁寧どころじゃなくわからない事
不安な事聞きまくっても全部答え
てくれてアドバイスもいただいて
ます！

契約時に１時間ほどお時間を頂戴し、説明させていた
だいてます。
不明なことがあればご質問できる環境も整っていま
す。

13 「児童発達支援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされ
ましたか。 15

保護者の方へ１人ずつ説明させていただいています。
ご不明な点や、変更したい点などは柔軟に対応できま
す。

14
事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・
トレーニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機
会等が行われていますか。

9 1 5
ありすぎて楽しいし感謝していま
す！
まだ参加したことない

ご家族向けのイベントなどはありませんが、ご家族参
加のイベントは定期的に設けています。
今後は、園への移行や就学についての相談会や情報提
供の場を設けたいと考えています。

15 日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発
達の状況について共通理解ができていると思いますか。 15 毎日してます！

保護者の方に送迎していただいていることもあり、そ
の都度お子様の様子について情報共有できています。
ご協力を頂きありがとうございます。

16 定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていま
すか。 13 2 定期的こえるくらいしてもらって

ます！
６ヶ月ごとの面談はもちろん、その都度お困りごとや
ご相談がある場合は相談支援を行うことができます。

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。 15 共感の嵐！
お子様や保護者の方に寄り添い、安心感や信頼関係を
築くことに努めています。
また、職員同士も共感的な人間関係を構築していま
す。

18

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者
同士の交流の機会が設けられるなど、家族への支援がされてい
るか。また、きょうだい向けのイベントの開催等により、きょ
うだい同士の交流の機会が設けられるなど、きょうだいへの支
援がされていますか。

9 2 4

イベント行事は他の保護者さんと
も喋れて良い機会です！
まだ保護者会等に参加したことな
い
特に開催の希望があるわけではあ
りません

保護者会独自の開催はありませんが、保護者参加のイ
ベントは定期的に行っています。その際には兄弟姉妹
もご参加いただけます。

19
こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備
されているとともに、こどもや保護者に対してそのような場が
あることについて周知・説明され、相談や申入れをした際に迅
速かつ適切に対応されていますか。

14 1 最高です！頭あがらないくらい！ お困りごとやご相談がある場合は相談支援を行うこと
ができます。相談しやすい環境作りに努めます！

20 こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなさ
れていると思いますか。 14 1 されすぎてありがたいです！

子どもの特性に応じた通信手段の活用や、保護者ごと
のニーズに合わせたコミュニケーションの実施をして
います。

21
定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予
定、連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果をこども
や保護者に対して発信されていますか。

15

毎日！
インスタを毎日楽しみにみていま
す。子どもの様子がよくわかるの
でありがたいです。また、少し遠
いところに住んでいる祖母や叔母
なども拝見しており、成長をみて
もらえるので嬉しいです。

連絡帳ツールを使い、毎日の活動の様子をお１人ずつ
発信しています。
また、ほぼ毎日SNSを更新し、お子様の様子を発信し
ています。遠方に住んでいる祖父母やご親戚の方にも
温かいメッセージを頂き、とてもうれしく思います。
自己評価や情報提供はHPでも発信していますのでご確
認ください。

22 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 15
契約時に個人情報についての確認を行っています。
今後もお子様やご家族の個人情報の取扱いに十分に注
意して参ります。

非
常
時
等
の
対
応

23
事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防
犯マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に
周知・説明されていますか。また、発生を想定した訓練が実施
されていますか。

13 1 1
避難訓練が行われているのは認識
していますが、それ以外は分から
なかったため

避難訓練を毎月行っています。
また、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、
防犯マニュアル、感染症対応マニュアル等は玄関の掲
示スペース、HPにて公表しております。

24 事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その
他必要な訓練が行われていますか。 13 2

避難訓練を毎月行っています。また、緊急避難場所へ
のルートや持ち物についても定期的にスタッフで確認
しています。

25
事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知
される等、安全の確保が十分に行われた上で支援が行われてい
ると思いますか 。

14 1

各マニュアルは玄関の掲示スペースに掲載されていま
す。
スペースや人員配置の観点からお子様の安全は確保さ
れていますが、ケガやヒヤリハットなどの場面もある
ため、安全面に注意して支援していきたいと思いま
す。

26
事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やか
な連絡や事故が発生した際の状況等について説明がされている
と思いますか。

12 3
ありました！動画も撮っていただ
き助かった！
まだその場面にでくわしていない

発作などの場合は、動画での撮影をして保護者へ共有
しています。ケガは送迎時に状況なども含めお伝えし
ています。発熱や体調不良での連絡は、契約時に緊急
連絡先を書いていただきご連絡しています。
幸い大きなケガや事故がなく、保護者の方にも迅速に
対応いただいているため、感染症なども広がらずに済
んでいます。ありがとうございます。

満
足
度

27 こどもは安心感をもって通所していますか 。 15
自分の家みたいなかんじ！
先生やお友達が大好きで毎日ニコ
ニコで通所している。

皆様に安心して通っていただけるように、関わり方や
環境を整えています。
保護者の方にも大事なお子様を安心して預けていただ
けるよう、不安なことがありましたら気軽に相談でき
る雰囲気づくりに努めています。

28 こどもは通所を楽しみにしていますか。 13 1 1
毎日ハッピー！
毎日出発する30分以上前から、行
きたいと猛アピールしてくる。
とっても楽しみにしています！

多くの方が楽しみにしてくださり、とてもうれしく思
います。
お母様と離れるときに泣いてしまうお子様もいらっ
しゃいますが、徐々に笑顔で通っていただけるよう関
係性を深めていきたいと思います。

29 事業所の支援に満足していますか。 15 満足以上すぎてラブです！

皆さまから「満足」とのお声をいただき、職員一同大
変励みになっております。
日々の支援は、保護者の皆さまのご協力があってこそ
成り立っているものと感じています。
これからもご家庭と連携しながら、お子さまたちの成
長を支えていきたいと思います。

はい どちらとも
いえない いいえ わからない



（別紙５）

事業所名 児童発達支援Campo台之郷 公表日 2026年　　3月　　1日

チェック項目 はい いいえ 工夫している点 課題や改善すべき点

環
境
・
体
制
整
備

1 利用定員が発達支援室等のスペースとの関係で適切であ
るか。 5 0

国が定めている基準の３倍の広さで、
お子様が伸び伸びと過ごせる空間を
作っています。

壁への衝突などのヒヤリハットがあっ
たため、かけっこなどの活動時には
マットで保護しています。
危険と思われる個所には指導員が立
ち、ぶつからないようにしています。

2 利用定員やこどもの状態等に対して、職員の配置数は適
切であるか。 5 0 最低人員２名のところ、５名の常勤ス

タッフで支援を行っています。
お子様の特性や状況によって人手が不
足してしまう事もあるため、フォロー
ができる体制作りをしていきます。

3
生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境に
なっているか。また、事業所の設備等は、障害の特性に
応じ、バリアフリー化や情報伝達等、環境上の配慮が適
切になされているか。

5 0

個室はドアに絵を付け「○○の部屋」
とお子様が認識できる工夫をしていま
す。
動物のマークで個人のロッカーや部屋
が識別できるようになっています。
鍵などもお子様の手の届かない場所に
あり、危険個所は最低限にしていま
す。

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になってい
るか。また、こども達の活動に合わせた空間となってい
るか。

5 0 毎日の掃除を徹底しています。

5 必要に応じて、こどもが個別の部屋や場所を使用するこ
とが認められる環境になっているか 。 5 0 クールダウン時などに個室を使用して

います。

業
務
改
善

6 業務改善を進めるための PDCA サイクル(目標設定と振り
返り)に、広く職員が参画しているか。 5 0 AIを使って効率化しています。

7
保護者向け評価表により、保護者等の意向等を把握する
機会を設けており、その内容を業務改善につなげている
か。

4 1
今年が初めての評価になるため、今回
の評価を今後に活かしていきたいと思
います。

温かい言葉も多くいただき嬉しく思い
ます。
頂いたご意見を真摯に受け止め、改善
していきます。

8 職員の意見等を把握する機会を設けており、その内容を
業務改善につなげているか。  5 0

毎日、朝礼と終礼でお子様の連絡事項
や共有事項を話し合う時間を設けてい
ます。
ミーティングのほかに月に１度の管理
者・スタッフ間の個別面談で意見を出
し合うなどしています。

9 第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につ
なげているか。 3 2 外部からの評価をいただく仕組みづく

りをしていきたいと思います。

10 職員の資質の向上を図るために、研修を受講する機会や
法人内等で研修を開催する機会が確保されているか。 4 1

今後、スタッフのスキルアップにむけ
た研修も積極的に受講していきたいと
思います。

適
切
な
支
援
の
提
供

11 適切に支援プログラムが作成、公表されているか 。 4 1 HP・SNS・掲示スペースにて公表して
います。

分かりにくいこともあるので、契約時
や保護者会等でお伝えしていきたいと
思います。

12
個々のこどもに対してアセスメントを適切に行い、こど
もと保護者のニーズや課題を客観的に分析した上で、児
童発達支援計画を作成しているか。

5 0 半年に１回以上のモニタリングで意向
をうかがっています。

外国人利用者への支援計画が日本語に
なっている為、伝わりにくい部分があ
ると思っています。なるべく分かりや
すいように言葉をかみ砕いて伝えてい
ます。

13
児童発達支援計画を作成する際には、児童発達支援管理
責任者だけでなく、こどもの支援に関わる職員が共通理
解の下で、こどもの最善の利益を考慮した検討が行われ
ているか。 

5 0
個別支援計画の見直しの時期にはモニ
タリングの前後にスタッフでの会議も
行っています。

14 児童発達支援計画が職員間に共有され、計画に沿った支
援が行われているか。  5 0

いつでも見られるようにファイリング
しています。また、パソコン上でも見
られるようになっています。
記録時もAIを利用し、個別支援計画に
沿った記録ができるようにしていま
す。

15
こどもの適応行動の状況を、標準化されたツールを用い
たフォーマルなアセスメントや、日々の行動観察なども
含むインフォーマルなアセスメントを使用する等により
確認しているか。

5 0

16

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドラインの
「児童発達支援の提供すべき支援」の「本人支援」、
「家族支援」、「移行支援」及び「地域支援・地域連
携」のねらい及び支援内容も踏まえながら、こどもの支
援に必要な項目が適切に設定され、その上で、具体的な
支援内容が設定されているか。

5 0
幼稚園やこども園にステップアップす
るお子様が４名（予定含め）いらっ
しゃるため、園と情報共有しながら進
めている。

今後は交流会などもしていきたいで
す。

17 活動プログラムの立案をチームで行っているか。 5 0

活動は、事前にスタッフで意見を出し
合い、話し合って決めています。
みんなで意見を出しやすい雰囲気で
す。
マンスリープログラムを管理者が確認
→スタッフが確認→活動内容をみんな
で決めています。

開所前にプログラムを作成したが、お
子様の特性やスタッフの経験から変更
した部分があります。１年に１度見直
しの機会を設け、ブラッシュアップし
ていきます。

18 活動プログラムが固定化しないよう工夫しているか。 5 0

スタッフで活動内容を考えることがで
きている為、色々な活動ができるかと
思っています。今後も工夫していきた
いと思います。
個別活動も積極的に取り入れていきた
いです。
マンスリープログラムや内容が同じに
ならないように工夫しています。

固定化しないように工夫していき、教
材も増やしていく予定です。

19
こどもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜組み
合わせて児童発達支援計画を作成し、支援が行われてい
るか。

5 0 お子様の発達段階や月齢によって集
団・個別の目標を変えています。

20
支援開始前には職員間で必ず打合せを行い、その日行わ
れる支援の内容や役割分担について確認し、チームで連
携して支援を行っているか。

5 0 朝礼を毎日して確認しています。

21
支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行
われた支援の振り返りを行い､気付いた点等を共有してい
るか。

5 0 終礼で毎日情報共有を行っています。

22 日々の支援に関して記録をとることを徹底し、支援の検
証・改善につなげているか。 5 0 AIを使って記録を蓄積し、定期的に振

り返りを行っています。

23 定期的にモニタリングを行い、児童発達支援計画の見直
しの必要性を判断し、適切な見直しを行っているか。 5 0 半年に１回以上行っています。

関
係
機
関
や
保
護
者
と
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24
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議や関係機関
との会議に、そのこどもの状況をよく理解した者が参画
しているか。

5 0 事前にスタッフ間で情報をまとめ、児
発管が参加しています。

25
地域の保健、医療（主治医や協力医療機関等）、障害福
祉、保育、教育等の関係機関と連携して支援を行う体制
を整えているか。

5 0
事業所近くの園とは連携を取り、ス
テップアップできるような体制を整え
ています。

26

併行利用や移行に向けた支援を行うなど、インクルー
ジョン推進の観点から支援を行っているか。また、その
際、保育所や認定こども園、幼稚園、特別支援学校(幼稚
部)等との間で、支援内容等の情報共有と相互理解を図っ
ているか。

5 0
事業所近くの園とは連携を取り、ス
テップアップできるような体制を整え
ています。

27
就学時の移行の際には、小学校や特別支援学校(小学部)と
の間で、支援内容等の情報共有と相互理解を図っている
か。

3 2
まだ該当のお子様がいらっしゃらない
のですが、共有していきたいと思って
います。

28

（28～30は、センターのみ回答）

地域の他の児童発達支援センターや障害児通所支援事業
所等と連携を図り、地域全体の質の向上に資する取組等
を行っているか。

29 質の向上を図るため、積極的に専門家や専門機関等から
助言を受けたり、職員を外部研修に参加させているか。

30 (自立支援)協議会こども部会や地域の子ども・子育て会議
等へ積極的に参加しているか。

31

（31は、事業所のみ回答）

1 4
児童発達支援センターとの連携は難し
いが、盲学校の先生とは連携を取り支
援方法のアドバイスを頂いています。

地域の児童発達支援センターとの連携を図り、必要に応
じてスーパーバイズや助言等を受ける機会を設けている
か 。

32 保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、地域の中
で他のこどもと活動する機会があるか。 2 3

まだ開所して１年経っていないので、
これから交流を深めていきたいです。
個別に園へ体験に行くなどしていま
す。

今後は交流会などもしていきたいで
す。

33 日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの発
達の状況や課題について共通理解を持っているか。 4 1

送迎時や面談時にお子様の様子や状況
について伝え合い、スタッフ間で共有
しています。
毎日ウェブ上の連絡帳で活動内容を伝
えているほか、送迎時に様子を共有し
ています。

34
家族の対応力の向上を図る観点から、家族に対して家族
支援プログラム(ペアレント・トレーニング等)や家族等の
参加できる研修の機会や情報提供等を行っているか。

3 2 個別相談はその都度行っています。 相談しやすい雰囲気づくりをしていき
ます。

保
護
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35 運営規程、支援プログラム、利用者負担等について丁寧
な説明を行っているか。 4 1 契約時に説明しています。

36
児童発達支援計画を作成する際には、こどもや保護者の
意思の尊重、こどもの最善の利益の優先考慮の観点を踏
まえて、こどもや家族の意向を確認する機会を設けてい
るか 。

5 0
アセスメント・モニタリングのほか、
送迎時や見学時にお子様の様子を伝え
ご家族の意向を確認しています。

37 「児童発達支援計画」を示しながら支援内容の説明を行
い、保護者から児童発達支援計画の同意を得ているか。 5 0 送迎時にお時間を頂きおこなっていま

す。

38 定期的に、家族等からの子育ての悩み等に対する相談に
適切に応じ、面談や必要な助言と支援を行っているか。 5 0 家族支援を積極的に行っています。 相談しやすい雰囲気づくりをしていき

ます。

39
父母の会の活動を支援することや、保護者会等を開催す
る等により、保護者同士で交流する機会を設ける等の支
援をしているか。また、きょうだい同士で交流する機会
を設ける等の支援をしているか。

4 1

保護者会等はないが、行事で保護者の
方に参加してもらい交流の機会を設け
ています。
夏祭りや運動会など、親子参加のイベ
ントを企画し保護者同士での交流も見
られました。

40
こどもや保護者からの相談や申入れについて、対応の体
制を整備するとともに、こどもや保護者に周知し、相談
や申入れがあった場合に迅速かつ適切に対応している
か。

4 1 園からの要望を踏まえてプログラムを
修正しています。

41
定期的に通信等を発行することや、HPやSNS等を活用す
ることにより、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報
をこどもや保護者に対して発信しているか。

5 0

SNSでほぼ毎日活動やお子様の様子を
発信しています。保護者の方にも中で
の様子が伝わりやすいと思っていま
す。
SNSで様子を発信しているほか、個別
のLINEで写真や動画を共有し、保護者
へ連絡しています。

42 個人情報の取扱いに十分留意しているか。 5 0 研修等を行い徹底しています。

43 障害のあるこどもや保護者との意思の疎通や情報伝達の
ための配慮をしているか。 5 0

言葉で伝えるほか、絵カードやジェス
チャーで意思を伝える方法を伝えてい
ます。

44 事業所の行事に地域住民を招待する等、地域に開かれた
事業運営を図っているか。 3 2 今後そのような企画もしていきたいで

す。

非
常
時
等
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45
事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マ
ニュアル、感染症対応マニュアル等を策定し、職員や家
族等に周知するとともに、発生を想定した訓練を実施し
ているか。

5 0 毎月、避難訓練を行っています。 定期的にスタッフ間でマニュアルの見
直しを行います。

46
業務継続計画（BCP）を策定するとともに、非常災害の発
生に備え、定期的に避難、救出その他必要な訓練を行っ
ているか。

5 0 毎月、避難訓練を行っています。 定期的にスタッフ間でマニュアルの見
直しを行います。

47 事前に、服薬や予防接種、てんかん発作等のこどもの状
況を確認しているか。 5 0 契約時に確認しています。

48 食物アレルギーのあるこどもについて、医師の指示書に
基づく対応がされているか。 4 1

現在、該当のお子様がいらっしゃらな
いが、投薬や配慮の必要なお子様は保
護者の方にその都度伺っています。
現時点で食物アレルギーのあるお子様
が居ません。
契約時に確認しています。

49
安全計画を作成し、安全管理に必要な研修や訓練、その
他必要な措置を講じる等、安全管理が十分された中で支
援が行われているか。

5 0 毎月、避難訓練を行っています。

50
こどもの安全確保に関して、家族等との連携が図られる
よう、安全計画に基づく取組内容について、家族等へ周
知しているか 。

5 0
契約時に緊急連絡先を教えていただ
き、何かあったときには連絡できる体
制を作っています。

51 ヒヤリハットを事業所内で共有し、再発防止に向けた方
策について検討をしているか。 5 0 ヒヤリハット報告書を作成し、その都

度スタッフで共有しています。

お子様同士の衝突などが多く、特性の
あるお子様が落ち着いて過ごすことが
できる環境作りや仕組みづくりをして
いきます。

52 虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適
切な対応をしているか。 5 0

虐待防止の研修は入社時すぐに行って
います。また、定期的にスタッフ全体
で行っています。

53
どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについ
て、組織的に決定し、こどもや保護者に事前に十分に説
明し了解を得た上で、児童発達支援計画に記載している
か。

5 0
契約時にご説明をしています。その他
不安なことがあればご相談いただける
体制作りも行っています。


