
施 設 ス タ ッ フ 向 け ｜ 利 用 者 の 登 録 を サ ポ ー ト す る と き に

証明書の登録方法（AI審査）
利用者がアプリで予防接種証明書を登録する流れです。証明書を撮影するとAIが内容を読み取り、確認して登録すると審査
が完了します。一緒に登録作業を行うときは、P.2の「注意点」もあわせてご確認ください。　※掲載している証明書の画像は見本

です。

1 証明書の画面を開く

1 ホーム画面右の「証明
書」マークを押す

ホーム画面の右側にある証明書の
アイコンです。

2 「証明書の登録へ」を押
す

ワンちゃんの証明書が表示されま
す。登録済みの場合は「証明書の
登録・確認・更新」と表示されま
す。

3 登録する証明書を選ぶ

狂犬病予防注射済み証（紙・
札）、ワクチン予防接種証明書、
抗体検査証明書から選びます。

4 「はい、紙の証明書を持
っています」を押す

紙の証明書を撮影して登録しま
す。

2 証明書を撮影する

5 写真の枚数を選び、登録
を押す

ペットの情報と接種記録が1枚に
収まる場合は「はい（1枚添付）」
を選びます。

6 撮影の説明を確認し「次
へ」で進む

背景が濃い色の場所で撮ると、カ
メラが書類の境界を認識しやすく
なります。

7 枠に証明書を合わせて
撮影

写真がぶれないよう、ピントを合
わせて撮影します。

8 「この写真を登録」を押す

文字が読めない場合は「撮り直
す」で撮影し直します。
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3 読み取り結果を確認する

9 AIが証明書を読み取る

30秒ほどで完了します。アプリを
閉じずに待ちます。

10 読み取り結果が表示され
る

接種日・誕生日・ワンちゃんの名
前が自動で入力されます。

11 誤っている場合は訂正す
る

日付をタップして選び直します。
証明書と同じになっているか必ず
確認します。

12 確認と同意にチェックを
入れる

2つの項目にチェックを入れて登
録します。

4 審査完了

13 審査完了
審査が完了すれば、すぐにチェックインで使えます。
この時点から、チェックイン用QRを読み取って証明書のチェックができます。
名前を修正した場合などは人が確認する審査（有人審査）に切り替わり、完了まで1〜5
営業日かかります。当日中には終わりません。

注意点

登録できる証明書
狂犬病予防注射済証（紙）／狂犬病予防接種済票
（札）
混合ワクチン予防接種証明書
抗体検査証明書も登録できます。猶予証明書は登
録できません。

証明書は1頭ずつ
多頭飼いの方は、別のワンちゃんの証明
書を読み込まないようご注意ください。
接種するたびに登録し直します。

接種日と誕生日が逆に読み取られるケースが多くあります
一緒に登録するときは、読み取り結果の画面で日付が正しいか必ず確認してください。「登録
したのにNGと表示される」場合の多くは、日付が逆のまま登録されています。

アプリの登録名と、証明書の名前をそろえてください
読み取り結果の画面で名前を修正すると、有人審査に切り替わります。事前にアプリの登録
名と証明書の名前が一致しているか確認してください。

最近お迎えしたワンちゃんの場合
有人審査に切り替わったときは、理由の記入欄に「最近お迎えした」と書くと、比較的スム
ーズに審査が完了します。
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