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壹、 實驗室帳號 

一、 帳號建立-註冊（實驗室最高權限帳號） 

實驗室可於行動應用資安聯盟官方網站右上角點擊「使用者登入」。 

 

於登入頁籤選擇「實驗室」身份後進行登入、註冊、忘記密碼之流程。 
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若已有帳號之實驗室，可直接進行登入。 

未有帳號之實驗室，須先進行註冊流程，完成註冊且秘書室審核通過

後，亦可進行登入。 

未持有帳號之實驗室，於登入下方點擊「註冊」。 

 

實驗室須於註冊頁面填寫註冊帳號資料、申請機構之基本資訊、對外連

絡窗口、App 品質主管、IoT 品質主管之欄位，填寫完成後按下「送

出」，「*」為必填。 

實驗室完成填寫並送出註冊資料，需待行動應用資安聯盟單位人員進行

註冊資料審核及確認無誤後開通帳號，實驗室才能以該帳號進行登入流

程。 

帳號建立後為該實驗室最高權限帳號，非審查案件權限之帳號，但可以

查看所有送審案件，僅不提供上傳報告、審查案件及送出之功能。 
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二、 審查帳號-建立（實驗室主管、報告簽署人） 

審查帳號皆須由實驗室註冊時之最高權限帳號進行建立。 

權限帳號可同時開通上限為： 

 實驗室主管：1 位 

 報告簽署人：3 位 

登入最高權限帳號後，點擊左側選單之「帳號管理」。 

 

點擊帳號管理列表右上角「新增」。 
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填寫該帳號基本資料及選擇權限後，點擊下方新增，即建立該帳號。 

需留意該帳號權限建立後，即無法進行修改，若有修改之需求，需與行

動應用資安聯盟人員聯繫。 

帳號建立後，需待行動應用資安聯盟內部人員審核、開通帳號，該人員

才能以該帳號進行登入及案件審查之相關功能。 
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若該權限開通帳號已達上限，則會出現提醒字樣，表示尚未成功建立。若

要開通新帳號，則需將當前已開通之帳號停用權限，才可新增新帳號。 

 

成功建立帳號上方會出現成功字樣。 
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行動應用資安聯盟尚未審核通過該帳號時，帳號無法進行登入及審查案

件之操作，且該帳號啟用狀態會先呈現封鎖。 
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行動應用資安聯盟審核通過該帳號後，啟用狀態則會顯示「啟用」，該

人員即可登入帳號並審核相關案件。 
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三、 登入 

實驗室人員於登入頁面填寫帳號、密碼及驗證碼後，按下「實驗室登入」，

若為已註冊及已開通帳號且確認無誤後，即進入登入頁面。 
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四、 實驗室帳號資料 

實驗室若要查看帳號資料，可於右上角點擊帳號名稱。 

 

於出現後的下拉式選單，點擊用戶資訊。 

 

進入用戶資訊頁面後，可查看該帳號基本資料及權限。 

若有更改需求，須聯繫行動應用資安聯盟相關人員進行調整。 
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五、 機構、實驗室基本資料 

非最高權限之實驗室人員帳號（包含實驗室主管、報告簽署人），皆無

法進行該頁面查看及修改。 

實驗室最高權限帳號登入後，點擊左側選單「實驗室管理」>「實驗室

資料」。 
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頁面資料欄位無法修改之訊息，若有欲調整之需求，需聯繫行動應用資

安聯盟相關人員進行修改。 

若欄位為必填「*」，則修改前後皆不可為空，否則無法儲存調整內容。 
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六、 修改密碼 

實驗室若需修改密碼，需於登入後，於右上角點擊帳號名稱。 

 

於出現後的下拉式選單，點擊用戶資訊。 

 

進入用戶資訊頁面後，點擊「修改密碼」之頁籤。 
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即可於該頁面進行修改密碼之流程。 

密碼規則須符合 8 到 20 字元以及包含大寫字母、小寫字母和數字及特

殊符號之組合，且不可於前三次密碼相同。 
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七、 忘記密碼 

已註冊之帳號若忘記密碼，可於登入視窗下方點擊「忘記密碼」。 

 

於忘記密碼頁面填寫帳號、註冊 Email 及驗證碼後送出。 
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系統確認資料存在且正確後，即會發送重置密碼信件至該信箱。 

 

信件中將提供重設密碼連結，點擊該連結網址即進入重設密碼頁面。 
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實驗室可於該頁面輸入新密碼、確認新密碼後送出。 

密碼規則須符合 8 到 20 字元以及包含大寫字母、小寫字母和數字及特殊

符號之組合，且不可與前三次密碼相同。 

 

密碼重設完成後，下次登入即可使用新密碼進行該帳號登入。 
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貳、 App 案件送測 

一、 新增廠商 

實驗室協助廠商建立 App 案件前，需先於「廠商管理」列表中建立該

廠商帳號及其資料。 

 

該資料建立後，即不可進行資料更改，送出前須再次確認所填寫之內

容，若有更改廠商資料之需求，可與行動應用資安聯盟人員聯絡。 
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儲存後返回列表，顯示新增成功。 
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二、 新增案件 

於左側選單點擊「App 送審列表」後，即進入該實驗室 App 送審案件

列表。 

 

點擊右上角的「新增」。 
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進入新增 App 送審-標章申請條款，實驗室人員需詳閱該條款內容並點

擊「同意」後，才可進行案件新增；若實驗室點選「不同意」即跳回登

入後之首頁頁面。 

 

 

  



 

 23 

App 案件送測系統_實驗室使用說明書 

© Jiu Cheng Technology Co., Ltd All rights reserved 

同意條款後，由實驗室人員填寫該案件基本資料，其中，「送審廠商」

選單中之選項為廠商管理中所建立之廠商。 

 

案件基本資料皆填寫完成後，點擊下方的「新增」。 
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順利新增案件後，不等於已完成該筆案件之送出，須進入編輯頁將其他

頁籤中之資料填寫及上傳所需文件。 

 

案件須於「確認送出」頁下方，點擊「確認提出申請」送出成功後，整

筆案件才可完整送出並進行審查流程。 

 

  



 

 25 

App 案件送測系統_實驗室使用說明書 

© Jiu Cheng Technology Co., Ltd All rights reserved 

三、 編輯案件 

於送審列表中，針對欲編輯之案件列點擊「編輯」即可將未完整填寫或

需修改之欄位繼續進行資料編輯。 

 

全部填寫完成後，可於確認送出頁面再次確認資料填寫狀態，確認無誤

後點擊「確認送審」即可送出該筆案件至行動應用資安聯盟。 

 

送出後返回列表，顯示送出成功，此時該案件狀態切換為「等待審

核」，不可退件、編輯，僅可查看。 
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四、 查看案件 

於送審列表中，針對欲查看之案件列點擊「查看」，即可查看已送出之

案件填寫內容。 

 

列表上可查看每一案件之案件狀態。 

 

若需查看未經評審審核之退件資訊，可於列表的案件狀態中點擊「退回

紀錄」查看。 
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若要查看案件經評審審查後之結果，可於列表的審查結果中點擊「查

看」。 
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五、 案件退件 

於 App 送審列表點擊「退件」。 

 

點擊後顯示彈跳視窗，點擊「確認」即將案件退回廠商。 

 

完成退件後，顯示退件成功，該案件即消失於列表中。 
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六、 未通過案件再次送審 

若案件經秘書室退回，可重新進行案件編輯，調整案件相關資料。 

 

全部確認或變更完成後，可於確認送出頁面再次確認資料填寫狀態，確

認無誤後點擊「確認送審」即可送出該筆案件至行動應用資安聯盟。 
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送出後返回列表，顯示送出成功，此時該案件狀態切換為「等待審

核」，不可退件、編輯，僅可查看。 
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七、 案件證書用印 

案件通過後，如需下載證書或是將已用印之證書上傳，可於主產品列表

中，點擊「證書用印」之按鈕查看及進行上傳流程。 
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參、 App 送審 Q&A 

行動應用資安聯盟整理出實驗室檢測案件及送件流程相關問答，可於左

側選單點擊下載。 
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